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รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด  อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 

................................................... 
 
ผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด  

     ตามที่ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ในประเด็น 

ที่เป็นข้อบกพร่อง หรอืจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  และแนวทาง

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน โดยก าหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานใหด้ีขึ้น ตามผลการวิเคราะหฯ์   

  ในการนี้ จงึขอรายงานผลการด าเนนิตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหนว่ยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาดซึ่งได้มกีารด าเนินการแลว้ โดยมีรายละเอียด  ดังนี้ 
 

ด้านการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity & Transparency Assessment : IIT)  
 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 
 

ข้อบกพร่อง   

     ข้อ I7   ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานของท่าน มากน้อย

เพียงใด  ผลการประเมินที่ได้รับ เท่ากับ 80.50 คะแนน   

    แสดงให้เห็นว่าบุคลากรภายในหน่วยงานบางส่วนยังไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้

จ่ายงบประมาณของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด  ส่วนหนึ่งอาจเนื่องมาจากบุคลากร              

บางต าแหน่งซึ่งเป็นพนักงานจ้างทั่วไป เช่น ต าแหน่ง คนงานที่ปฏิบัติงานภายนอกที่ท าการ อบต. อาจยังไม่เข้าใจ               

และไม่รู้จักแผนการใช้จ่ายเงนิโดยอาจคิดว่าเป็นเรื่องที่ไม่เกี่ยวกับงานในหน้าที่ความรับผดิชอบของตน  
    

มาตรการ : เผยแพร่ข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

ขั้นตอนหรอืวิธีการ 

 เพิ่มช่องทางการเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

ท่าตลาดให้บุคลากรภายในหนว่ยงานทราบ โดยผ่านช่องทาง ดังนี้ 

 -เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ขององค์การบริหารส่วน

ต าบลท่าตลาด 

ผู้รับผิดชอบ 

 -ส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 
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 -กองคลัง 
 

ผลการด าเนินการตามมาตรการที่ก าหนด 

  1) ด าเนินการเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ( เวปไซต์)   

ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 
 

 

ข้อบกพร่อง 

 ข้อ I12 หนว่ยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ

ตามประเด็นดังตอ่ไปนี ้มากน้อยเพียงใด  ผลการประเมินที่ได้รับ  เท่ากับ 70.75  คะแนน    

    จากผลการประเมินแสดงให้เห็นว่ายังมีบุคลากรในหน่วยงานบางส่วนที่มีความคิดเห็นว่า

ตนเองยังไม่ได้รับโอกาสหรือมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณในการสอบถาม ทักท้วง 

ร้องเรียนเท่าที่ควร 
  

มาตรการ : การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

ขั้นตอนหรอืวิธีการ 

 -ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็ปไซต์หรือประชุมเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจรวมทั้งให้บุคลากรใน

หนว่ยงานให้สามารถมีโอกาส มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณในการสอบถาม ทักท้วง 

ร้องเรียนได้  

ผู้รับผิดชอบ 

 -ส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 

 -กองคลัง 

ผลการด าเนินการตามมาตรการที่ก าหนด 

  1) ด าเนินการเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีผ่านสื่อสังคมออนไลน์ (เว็ปไซต์)   

ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 

   
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอ้ านาจ 
 

ข้อบกพร่อง 

ข้อ I13  ท่านได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด  ผลการ

ประเมินที่ได้รับ เท่ากับ  87.98  คะแนน   

        จากผลการประเมิน แสดงให้เห็นว่ายังมีบุคลากรในหน่วยงานบางส่วนที่ยังมีความคิดเห็น

ว่าตัวเองยังไม่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรมเท่าที่ควร 

มาตรการ : มาตรการการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 

ขั้นตอนหรอืวิธีการ 
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 -ผู้บังคับบัญชาก าหนดให้มีการน าผลการประเมินในด้านการมอบหมายงาน การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพื่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มาก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลใน

ปีถัดไป และเผยแพรแ่นวทางปฏิบัติให้บุคลากรในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 

ผู้รับผิดชอบ 

 -ส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 

  

ผลการด าเนินการตามมาตรการที่ก าหนด 

  -มีแบบการประเมนิผลการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพื่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ด้านการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity & Transparency Assessment : EIT)  

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
 

ข้อบกพร่อง   

 ข้อ E12  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น    

มากน้อยเพียงใด  ผลการประเมินที่ได้รับ เท่ากับ  74.46  คะแนน   
  

จากผลการประเมินด้านการปรับปรุงการท างาน ในข้อ E12 ซึ่งเป็นข้อที่ได้คะแนนค่อนข้างน้อย

แสดงให้เห็นว่าการรับรู้ของผู้รับบริการ / ผู้มาติดต่อหน่วยงาน /ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่มีต่อการด าเนินงาน/การ

ใหบ้ริการดีขึ้น ใหม้ีความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ยังมีคะแนนอยู่ในระดับน้อย   
 

มาตรการ : ปรับปรุงการท างาน 

ขั้นตอนหรอืวิธีการ 

  1. จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อ

สอบถาม หรือขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ      

  2.จัดให้มีแบบสอบถามความพึงพอใจในการบริการ การปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ 

ทุกส่วนราชการเพื่อให้ผู้รับบริการ /ผู้มาติดต่อราชการ/ผู้มีส่วนได้เสีย สามารถกรอกข้อมูลความคิดเห็น  

ในการรับบริการเพื่อน าไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การใหบ้ริการของหนว่ยงานเพิ่มเติม 

  3. เผยแพร่ผลการด าเนินงาน และข้อมูลที่ เป็นประโยชน์กับสาธารณชนที่เป็นปัจจุบั นทาง                    

สื่อตา่ง ๆ 

4. มอบหมายเจา้หนา้ที่ดูแลการส ารวจความพงึพอใจในการให้บริการประชาชนแต่ละส่วนราชการ

เพื่อจัดเก็บข้อมูล ประมวลผลและน าไปใช้ในการพัฒนาระบบการท างานขององค์กรต่อไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

 ส านักงานปลัด /กองคลัง/กองช่าง/กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม/ กองการศึกษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม  
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ผลการด าเนินการตามมาตรการที่ก าหนด 

  1. ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการประชาชนแต่ละส่วนราชการเพื่อจัดเก็บข้อมูล 

ประมวลผลและสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาระบบการท างานขององค์กรตอ่ไป 

 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ข้อบกพร่อง   

ข้อ E6  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้(เข้าถึงง่ายไม่

ซับซ้อน และมีช่องทางหลากหลาย)มากน้อยเพียงใด  ผลการประเมินที่ได้รับ เท่ากับ  79.65  คะแนน   
  

จากผลการประเมินด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร ในข้อ E6 ซึ่งเป็นข้อที่ได้คะแนนค่อนข้างน้อย

แสดงให้เห็นว่าการรับรู้ของผู้รับบริการ / ผู้มาติดต่อหน่วยงาน /ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่มีต่อการเผยแพร่ข้อมูล

ของหน่วยงาน ให้มีความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ยังมีลักษณะเข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อนและ

มีช่องทางหลากหลายไม่เพียงพอ ยังมีคะแนนอยู่ในระดับน้อย   
 

 

มาตรการ:  ปรับปรุงระบบเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 

 ขั้นตอนหรอืวิธีการ 

   -ปรับปรุงเว็บไซต์ของหนว่ยงานให้มกีารเปิดเผยข้อมูลทีส่อดคล้องกับตัวชี้วัด 

-มอบหมายผู้ดูแลเว็บไซต์ และเผยแพร่ข้อมูลขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 

   -จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ-สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสาร 

สองทาง โดยอาจมีช่องทางที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น facebook Twitter หรือ 

Instagram เป็นต้น ผ่านทางเวปไซต์ของหนว่ยงาน 

 

    ผู้รับผิดชอบ 

-ทุกส่วนราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 
 

ผลการด าเนินการตามมาตรการที่ก าหนด 

  1) ด าเนนิการจัดท าและปรับปรุงเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด   

  2) มอบหมายผู้ดูแลระบบเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด  เพื่อปฏิบัติ

หนา้ที่รวบรวมข้อมูล เผยแพร่ขอ้มูลบนเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด  ตามค าสั่งองค์การ

บริหารส่วนต าบลท่าตลาด ที่ ๑๔๙/2566 ลงวันที่ ๓ มีนาคม  2563 เรื่อง แต่งตั้งผู้ดูแลรับผิดชอบ          

เวปไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด  
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เอกสารประกอบการด าเนินการ 

ตามมาตรฐานส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

6 ผลการด าเนนิการตามมาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส อบต.ทา่ตลาด ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 

 

ผลการด าเนินการตามมาตรการ เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

*********************** 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 

ผลการด าเนินการตาม มาตรการ : เผยแพร่ข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี คือ 

ได้เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีผ่านเวปไซต์องค์การบริหารส่วนต าบล 

 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

7 ผลการด าเนนิการตามมาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส อบต.ทา่ตลาด ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 

 

 

ผลการด าเนินการตาม มาตรการ : การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ คือ 

ได้เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีผ่านเวปไซต์องค์การบริหารส่วนต าบล 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

8 ผลการด าเนนิการตามมาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส อบต.ทา่ตลาด ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 

 

 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอ้ านาจ 

ผลการด าเนินการตาม มาตรการ : การบริหารทรัพยากรบุคคล 

คือ.1.ก าหนดให้มกีารน าผลการประเมินในด้านการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการ

คัดเลือกเพื่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มาก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลในปีถัดไป และเผยแพร่

แนวทางปฏิบัติให้บุคลากรในหนว่ยงานทราบโดยทั่วกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

9 ผลการด าเนนิการตามมาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส อบต.ทา่ตลาด ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 

ผลการด าเนินการตาม มาตรการ : ปรับปรุงการท างาน 

คือ. จัดให้มีช่องทางแสดงความคิดเห็นความพึงพอใจในการบริการ การปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ 

ทุกส่วนราชการเพื่อให้ผู้รับบริการ /ผู้มาติดต่อราชการ/ผู้มีส่วนได้เสีย สามารถแสดงความคิดเห็น 

ในการรับบริการเพื่อน าไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหนว่ยงานเพิ่มเติม  

   

 

 

 

 

 

 



 
 

10 ผลการด าเนนิการตามมาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส อบต.ทา่ตลาด ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ผลการด าเนินการตาม มาตรการ : ปรับปรุงระบบเวปไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 

คือ.จัดให้มกีารปรับปรุงเวปไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาดให้มคีวามสอดคล้องกับตัวชี้วัด 

     ประชาชนสามารถมีช่องทางการติดตอ่กับหนว่ยงานอย่างหลากหลาย ผา่นทาง Facebook และ Line 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

11 ผลการด าเนนิการตามมาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส อบต.ทา่ตลาด ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 

สรุปรายงานผลการด าเนนิการตามมาตรการ เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 

ขององค์การบรหิารส่วนต าบลทา่ตลาด อ าเภอสามพราน จังหวดันครปฐม 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2566 

*********************** 

            ตามท่ีได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ปีงบประมาณ พ.ศ.

2565 และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2566 ให้ดีย่ิงขึ้น ดังต่อไปนี้ 

   1.จากการวิเคราะห์ผลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity & Transparency Assessment : 

IIT) ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 จึงน ามาก าหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หนว่ยงาน ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2566 ให้ดีย่ิงขึ้น ดังนี้ 

ข้อ มาตรการ ขั้นตอนหรือวธิีการ ผู้รับผิดชอบ 
ผลการ

ด าเนินการ 

ผลลพัธ์/

ความส าเร็จ 

I7 

 

มาตรการ: เผยแพร่

ข้อมูลแผนการใชจ้่าย

งบประมาณประจ าป ี

เพิ่มช่องทางการเผยแพร่แผนการใชจ้่าย

งบประมาณประจ าป ีของ อบต.ท่าตลาด 

ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ โดย

ผ่านช่องทาง ดังนี ้

-เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

แผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจ าปใีน

ท่ีประชุมระหว่างคณะผู้บริหาร 

พนักงาน เจ้าหนา้ที่ ในการประชุม 

-เผยแพร่แผนการใชจ้่ายงบประมาณ

ประจ าป ี ผา่นสื่อสังคมออนไลนข์อง 

อบต.ท่าตลาด 

-ส า นั ก ง า น

ปลัด 

-กองคลัง 

-ตดิตามผลจาก

การประชุม 

-ตดิตามผลจาก

การเผยแพร่

แผนการใชจ้า่ย

งบประมาณผ่าน

เวปไซต์ของ 

อบต.ท่าตลาด 

-มกีารเผยแพร่

ข้อมูลผ่าน

ทางเว็ปไซต์ 

I12 

 

มาตรการ: การ

ตรวจสอบการใชจ้่าย

งบประมาณ 

-เพิ่มช่องทางการสร้างความรู้ความ

เข้าใจรวมท้ังให้บุคลากรในหนว่ยงาน

สามารถมโีอกาส มสี่วนร่วม ในการ

ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณใน

การสอบถาม ทักทว้ง รอ้งเรียน  

-ทุกส่วน 

ราชการ 

-ตดิตามผลจาก

การประชุม 

-จากการสังเกต

การปฏบัิตงิาน 

-มกีารเผยแพร่

ข้อมูลผ่าน

ทางเว็ปไซต์  

-มกีารประชุม 

 

 

 



 
 

12 ผลการด าเนนิการตามมาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส อบต.ทา่ตลาด ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

   2.จากการวิเคราะห์ผลการรับรู้ของผู้มีสว่นได้สว่นเสียภายนอก (External Integrity & Transparency Assessment 

: EIT) ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 จึงน ามาก าหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หนว่ยงาน ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2566 ให้ดีย่ิงขึ้น ดังนี ้

ข้อ มาตรการ ขั้นตอนหรือวธิีการ ผู้รับผิดชอบ 
ผลการ

ด าเนินการ 

ผลลพัธ์/

ความส าเร็จ 

E6 มาตรการ: ปรับปรุง 

ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร 

1.มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสาร ผ่านชอ่งทางท่ีหลากหลายและอ านวย

ความสะดวกในการเข้าใช้งานให้มากขึ้น 

ทุกส่วนราชการ -ตดิตามผลจาก

เอกสารการ

ด าเนนิงาน 

-รายงานผลการ

ปฏบัิตงิาน 

-มกีารเผยแพร่

ข้อมูลผ่าน

ทางเว็ปไซต์ 

E9 

 

มาตรการ: ปรับปรุง 

ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร 

 

 

1.จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออ านวยความ

สะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ท่ีจะติดต่อ

สอบถาม หรือขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/

แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การ

ให้บริการ เช่น จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการ

ติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็น

การสื่อสารสองทาง รวมท้ัง จัดท าช่องทางท่ี

สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน ์

เชน่Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นตน้  

ทุกส่วนราชการ -ตดิตามผลจาก

เอกสารการ

ด าเนนิงาน 

-รายงานผลการ

ปฏบัิตงิาน 

 

-มกีารเผยแพร่

ข้อมูลผ่าน

ทางเว็ปไซต์ 

FacebooK และ

line 

E12 

 

มาตรการ: ปรับปรุง 

ระบบการท างาน 

1.จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออ านวยความ

สะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ท่ีจะติดต่อ

สอบถาม หรือขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/

แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การ

ให้บริการ 

2.จัดให้มีแบบสอบถามความพึงพอใจในการ

บริการ การปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าท่ีทุก

ส่วนราชการเพื่อให้ผู้รับบริการ /ผู้มาติดต่อ

ราชการ/ผู้มีส่วนได้เสีย สามารถกรอกข้อมูล

ความคิดเห็นในการรับบริการเพื่อน าไป

ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการ

ของหนว่ยงานเพิ่มเตมิ 

3.เผยแพร่ผลการด าเนินงาน และข้อมูลท่ีเป็น

ประโยชนก์ับสาธารณชนท่ีเป็นปัจจุบันทางสื่อ

ตา่ง ๆ  

4.มอบหมายเจ้าหน้าท่ีดูแลการส ารวจความ

พึงพอใจในการให้บริการประชาชนแต่ละส่วน

ราชการเพื่อจัดเก็บข้อมูล ประมวลผลและ

น าไปใช้ในการพัฒนาระบบการท างานของ

องค์กรตอ่ไป 

ทุกส่วนราชการ -ตดิตามผลจาก

เอกสารการ

ด าเนนิงาน 

-รายงานผลการ

ปฏบัิตงิาน 

-มกีารเผยแพร่

ข้อมูลผ่าน

ทางเว็ปไซต์ 

FacebooK และ

line 



 
 

13 ผลการด าเนนิการตามมาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส อบต.ทา่ตลาด ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

        3.จากการวิเคราะห์ผลเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)                  

ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 จึงน ามาก าหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หนว่ยงาน ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2566 ให้ดีย่ิงขึ้น ดังนี้ 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวธิีการ ผู้รับผิดชอบ 
ผลการ

ด าเนินการ 

ผลลพัธ์/

ความส าเร็จ 

มาตรการ: ปรับปรุงระบบเว็บไซต์

ขององค์การบริหารส่วนต าบล             

ท่าตลาด 

-ปรับปรุงเว็บไซต์ของหนว่ยงาน ให้มี

การเผยแพร่ เปิดเผยขอ้มูล

สาธารณะให้ถกูต้อง ครบถ้วน 

-มอบหมายผู้ดูแลเว็บไซต์ และ

เผยแพร่ขอ้มูลขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลท่าตลาด 

ส านักงานปลัด 

อบต.ท่าตลาด 

-ตดิตามผลการ

ปรับปรุงเว็บไซต์

ของ อบต.ท่าตลาด 

 

-มกีารเผยแพร่

ข้อมูลและ

ปรับปรุง

เวบ็ไซต์ 

 
 

 

 

 


