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มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด  อ าเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม 
------------------------------------------ 

หลักการและเหตุผล 

    ตามที่ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.)                  
ได้ด าเนินการโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ITAS) เพ่ือให้หน่วยงานได้รับทราบผลการประเมิน และ
ใช้เป็นแนวทางการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้หน่วยงานภาครัฐทุกแห่ง ประกอบกับคณะรัฐมนตรีในการประชุม
เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือ
การประเมินตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561-2580) ซึ่งก าหนดตัวชี้วัด คือ ร้อยละของหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (85 คะแนนขึ้นไป) และในปี พ.ศ. 2561-
2565 ได้ก าหนดค่าเป้าหมายไว้ที่ร้อยละ 80 นั้น 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน  มีทั้งหมด  3  ส่วน  ประกอบด้วย 
  1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity & Transparency 

Assessment : IIT)  มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง 
ประกอบด้วย ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
     2.  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity & Transparency 
Assessment : EIT)  มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน  ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน  ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  และตัวชี้วัดปรับปรุงระบบ
การท างาน 
    3.  แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity & Transparency 
Assessment : OIT)  มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
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ผลการประเมิน  
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด  
    ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้ประกาศ
ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เป็นที่เรียบร้อยแล้วตามประกาศส านักงาน 
ป.ป.ช. ลงวันที่ 28 กันยายน 2563   
  ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด                   
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  มีค่าคะแนนเท่ากับ 85.84 คะแนน  อยู่ในระดับ A  (ผ่านการประเมิน) โดยมี
รายละเอียดผลคะแนนรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 93.25 IIT 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 90.02 IIT 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 89.14 IIT 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 84.49 IIT 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.07 IIT 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 86.14 EIT 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.91 EIT 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 85.26 EIT 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 65.64 OIT 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 OIT 

คะแนนสูงสุด 100.00 คะแนน  คะแนนต่ าสุด  65.64  คะแนน    

โดยมีข้อเสนอแนะจากการประเมิน  ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

1.1.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)  
 คะแนนภาพรวมอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง และมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ดังนี้ 
  -ควรเชิญหน่วยงานป้องกันการทุจริตเข้ามาบรรยายเพื่อคอยปรับปรุงแก้ไขและให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่  
  -ควรให้บุคลากรในที่ท างานช่วยกันเป็นหูเป็นตาให้กับองค์กร 
 1.2.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
 คะแนนภาพรวมอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
ประสิทธิภาพของการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง และมีข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นเพิ่มเติม ดังนี้ 
      -หน่วยงานควรปรับปรุงการให้บริการให้รวดเร็วมากยิ่งขึ้น   
  -ควรเพิ่มหอกระจายเสียง เพ่ือใช้ส าหรับการประชาสัมพันธ์แก่ประชาชนในพื้นท่ีอย่างทั่วถึง  
  -เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้การบริการและเอาใจใส่ประชาชน คอยช่วยเหลือแนะน าเรื่องท่ีมาติดต่อดีมาก  
  -เจ้าหน้าที่ให้การบริการดีมาก เอาใจใส่ประชาชนในพื้นท่ีทุกชุมชน 

1.3.แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 หน่วยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูลโดยเฉพาะในประเด็นเก่ียวกับ  
  1) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน และการให้บริการ   

2) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

3) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงานได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
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2. ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีข้อเสนอแนะให้หน่วยงานพัฒนาการด าเนินงานในด้านการประชาสัมพันธ์ โดย
หน่วยงานควรเพ่ิมหอกระจายเสียง เพ่ือใช้ส าหรับการประชาสัมพันธ์แก่ประชาชนในพื้นท่ีอย่างทั่วถึง 
 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  
ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
    แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity & Transparency Assessment : IIT) 
ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด  มีดังนี ้

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 93.25 IIT 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 90.02 IIT 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 89.14 IIT 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 84.49 IIT 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.07 IIT 

I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาตดิต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 87.72 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปร่งใสเป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนด 0.00% 3.70%  20.99% 75.31% 90.59 

โปร่งใสเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 0.00% 7.41% 30.86% 61.73% 84.85 

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาตดิต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการ
ส่วนตัวเท่าเทียมกัน มากนอ้ยเพียงใด 

  83.60 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏบิัติงาน/ให้บริการแก่ผู้
มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผูม้าติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

8.64% 1.23% 20.99% 69.14% 83.60 

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 88.56 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

มุ่งผลส าเร็จของงาน 0.00% 1.23% 29.63% 69.14% 89.40 

ให้ความส าคญักับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 2.47% 4.94% 27.16% 65.43% 85.26 

พร้อมรับผดิชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.00% 1.23% 24.69% 74.07% 91.02 

I4 บุคลกรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การ
อนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

99.59 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

เงิน 1.23% 98.77% 98.77 

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับ
ความบันเทิง เป็นต้น 

0.00% 100.00% 100.00 
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I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคลากร ที่ให้กันในโอกาสต่างๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม 
ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกนัในสงัคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน  
มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

เงิน 0.00% 100.00% 100.00 

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา หรือรบั
ความบันเทิง เป็นต้น 

0.00% 100.00% 100.00 

I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

เงิน 0.00% 100.00% 100.00 

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชน์อ่ืน ๆ เช่น การยกเว้นคา่บริการ การอ านวยความสะดวกเป็น
กรณีพิเศษ เป็นต้น 

0.00% 100.00% 100.00 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปขีองหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 75.60 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของ
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

0.00% 14.46% 44.58% 40.96% 75.60 

I8 หน่วยงานของท่าน ใชจ้่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดงัต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 90.40 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

คุ้มค่า 0.00% 4.82% 16.87% 78.31% 91.20 

ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณทีต่ั้งไว ้ 1.20% 4.82% 18.07% 75.90% 89.60 

I9 หน่วยงานของท่าน ใชจ้่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 95.58 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

92.77% 2.41% 3.61% 1.20% 95.58 

I10 บุคลากรในหน่วยงานของทา่น มีการเบิกจ่ายเงนิที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอปุกรณ์ หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

98.39 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็น
เท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

95.12% 4.88% 0.00% 0.00% 98.39 
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I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อย       
เพียงใด 

95.09 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปร่งใส ตรวจสอบได ้ 0.00% 4.88% 9.76% 85.37% 93.51 

เอื้อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 93.75% 2.50% 3.75% 0.00% 96.66 

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใชจ้่ายงบประมาณ ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

85.05 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

สอบถาม 1.22% 3.66% 28.05% 67.07% 87.07 

ทักท้วง 1.22% 4.88% 32.93% 60.98% 84.65 

ร้องเรียน 3.66% 3.66% 31.71% 60.98% 83.43 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 82.64 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่าง 
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

0.00% 1.28% 50.00% 48.72% 82.64 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน มากน้อยเพียงใด 79.64 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏบิตัิงาน ตามระดับ
คุณภาพของผลงาน มากน้อยเพียงใด 

0.00% 5.13% 51.28% 43.59% 79.64 

      

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม มากนอ้ยเพียงใด 

80.91 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

0.00% 5.13% 47.44% 47.44% 80.91 

I16 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการสั่งการให้ท่านท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 97.00 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 

 

 

94.87% 1.28% 3.85% 0.00% 97.00 
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I17 ท่านเคยถูกผู้บงัคับบัญชา สัง่การให้ท าในสิ่งที่ไม่ถกูต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากนอ้ยเพียงใด 97.04 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ท าในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง
หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจรติ มากน้อยเพียงใด 

94.94% 1.27% 3.80% 0.00% 97.04 

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลกัษณะดังตอ่ไปนี้ มากน้อยเพียงใด 96.62 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 93.67% 2.53% 3.80% 0.00% 96.62 

มีการซื้อขายต าแหน่ง 94.94% 5.06% 0.00% 0.00% 98.33 

เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 93.67% 6.33% 0.00% 0.00% 97.91 

I19 บุคลากรในหน่วยงานของทา่น มีการเอาทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

96.58 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพยส์ินของราชการ
ไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

93.59% 2.56% 3.85% 0.00% 96.58 

      

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏบิัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวก 
มากน้อยเพียงใด 

71.99 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 

2.56% 6.41% 64.10% 26.92% 71.99 

I21  ถ้าต้องมกีารขอยืมทรัพย์สนิของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน บคุลากรในหน่วยงานของท่าน มกีารขออนุญาต
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

78.77 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพยส์ินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

6.41% 1.28% 42.31% 50.00% 78.77 
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I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จาก
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

95.29 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มกีารน าทรัพยส์ินของ
ราชการไปใช้ โดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จาก
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

92.31% 2.56% 3.85% 1.28% 95.29 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากนอ้ยเพียงใด 76.21 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

1.28% 8.97% 50.00% 39.74% 76.21 

I24 หน่วยงานของท่าน มกีารก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือป้องกนัไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

88.13 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชนส์่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

1.28% 1.28% 29.49% 67.95% 88.13 

      

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 84.53 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคญั
กับการต่อต้านการทุจรติ มากน้อยเพียงใด 

0.00% 1.27% 44.30% 54.43% 84.53 

I26 หน่วยงานของท่าน มกีารด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 97.47 

หัวข้อการประเมิน ม ี ไม่ม ี คะแนน 

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 97.47% 2.53% 97.47 

จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 97.47% 2.53% 97.47 

 
I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มากนอ้ยเพียงใด 

89.94 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มาก
น้อยเพียงใด 
 
 

2.53% 1.27% 20.25% 75.95% 89.94 
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I28 หน่วยงานของท่าน มกีารด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากนอ้ยเพียงใด 93.27 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เฝ้าระวังการทุจรติ 0.00% 1.27% 16.46% 82.28% 93.72 

ตรวจสอบการทุจรติ 0.00% 5.06% 11.39% 83.54% 92.85 

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 1.27% 5.06% 6.33% 87.34% 93.25 
 

I29 หน่วยงานของท่าน มกีารน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอกหนว่ยงาน ไป
ปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกนัการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

91.20 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุง
การท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด 

0.00% 2.53% 21.52% 75.95% 91.20 

      

I30 หากท่านพบเห็นแนวโนม้การทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็น
ดังต่อไปนี้ อย่างไร 

90.01 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 0.00% 1.27% 27.85% 70.89% 89.96 

สามารถติดตามผลการร้องเรยีนได ้ 0.00% 1.27% 29.11% 69.62% 89.54 

มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา 0.00% 5.06% 18.99% 75.95% 90.34 

มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มผีลกระทบต่อตนเอง 0.00% 6.41% 16.67% 76.92% 90.21 

 
 การวิเคราะห์ผลการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน (IIT) 
   จากผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity & 
Transparency Assessment : IIT) ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด  จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน พบว่า
ข้อที่มีผลการประเมินน้อยในแต่ละตัวชี้วัด ซึ่งเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข และพัฒนาให้ดีขึ้น คือ  
    ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ   
     ข้อ I7   ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด        
ผลการประเมินที่ได้รับ เท่ากับ 75.60 คะแนน  (ตอบ น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย 0.00% , น้อย 14.46% , มาก 
44.58% และ มากที่สุด 40.96%)  จากผลการประเมินมีการตอบแบบประเมินในสามระดับ คือน้อย 14.46% , มาก 
44.58% และ มากที่สุด 40.96% ผลการประเมินที่ได้รับ เท่ากับ 75.60 คะแนน แสดงให้เห็นว่าบุคลากรภายใน
หน่วยงานบางส่วนยังไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบล  
ท่าตลาด  ส่วนหนึ่งอาจเนื่องมาจากบุคลากรบางต าแหน่งซึ่งเป็นพนักงานจ้างทั่วไป เช่น ต าแหน่ง คนงานที่
ปฏิบัติงานภายนอกที่ท าการ อบต. อาจยังไม่เข้าใจ และไม่รู้จักแผนการใช้จ่ายเงินโดยอาจคิดว่าเป็นเรื่องที่                  
ไม่เก่ียวกับงานในหน้าที่ความรับผิดชอบของตน 
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ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาดจึงควรเพ่ิมช่องทางการ
เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบอย่างทั่วถึงมากยิ่งขึ้นกว่าเดิม และเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้กับบุคลากรในทุกต าแหน่งงานในที่ประชุมระหว่างคณะ
ผู้บริหาร และพนักงาน เจ้าหน้าที่ในการประชุมของหน่วยงานเพ่ิมข้ึน 
  ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ   

  ข้อ I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน มากน้อยเพียงใด                    
ผลการประเมินที่ได้รับ  เท่ากับ 79.64  คะแนน  (ตอบ น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย 0.00% , น้อย 5.13% , มาก 
51.28%  และ มากที่สุด 43.59%)  จากผลการประเมินมีการตอบแบบประเมินในสามระดับ คือ น้อย 5.13% , 
มาก 51.28%  และ มากที่สุด 43.59% ผลการประเมินเท่ากับ 79.64 คะแนน แสดงให้เห็นว่ายังมีบุคลากรใน
หน่วยงานบางส่วนที่มีความคิดเห็นว่าตนเองยังไม่ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงาน
เท่าท่ีควร 
  ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา   องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ควรมีการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในหน่วยงานตามระดับคุณภาพของผลงานให้เป็นไป
ตามมาตรฐานและเป็นธรรมมากยิ่งขึ้น 
 ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ   
 ข้อ I20  ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน  
มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด ผลการประเมินที่ได้รับ เท่ากับ  71.99 คะแนน  (ตอบ น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย 
2.56% , น้อย 6.41% , มาก 64.10%  และ มากที่สุด 26.92%) จากผลการประเมินมีการตอบแบบประเมินในสี่
ระดับ คือ น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย 2.56% , น้อย 6.41% , มาก 64.10%  และ มากที่สุด 26.92%  ผลการประเมิน
เท่ากับ 71.99 คะแนน  แสดงให้เห็นว่ายังมีบุคลากรในหน่วยงานบางส่วนที่ยังไม่รู้ถึงแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ ของหน่วยงานที่ถูกต้องเท่าท่ีควร 
     ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ควรจัดท าข้อปฏิบัติใน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน และสร้างความรู้ความเข้าใจให้กั บบุคลากรภายใน
หน่วยงานเพิ่มยิ่งขึ้น  
  ข้อ I21  ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด ผลการประเมินที่ได้รับ เท่ากับ  78.77 คะแนน  (ตอบ น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย 
6.41% , น้อย 1.28% , มาก 42.31%  และ มากที่สุด 50.00%) จากผลการประเมินมีการตอบแบบประเมินในสี่
ระดับ คือ น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย 6.41% , น้อย 1.28% , มาก 42.31%  และ มากที่สุด 50.00%  ผลการประเมิน
เท่ากับ 78.77 คะแนน  แสดงให้เห็นว่ายังมีบุคลากรในหน่วยงานบางส่วนที่ยังไม่ทราบแนวทางปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน และยังไม่มีการขออนุญาตอย่างถูกต้องเท่าที่ควร 
     ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ควรจัดท าข้อปฏิบัติใน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน และสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับบุคลากรภายใน
หน่วยงานเพิ่มยิ่งขึ้น 
   ข้อ I23  ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด  ผลการประเมินที่ได้รับ เท่ากับ  76.21  คะแนน  (ตอบ น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย 1.28% , น้อย 8.97% , 
มาก 50.00%  และ มากที่สุด 39.74%) จากผลการประเมินมีการตอบแบบประเมินในสี่ระดับ คือ น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 1.28% , น้อย 8.97% , มาก 50.00%  และ มากที่สุด 39.74% ผลการประเมินเท่ากับ 76.21 คะแนน   
แสดงให้เห็นว่ายังมีบุคลากรในหน่วยงานบางส่วนที่ยังไม่รู้ถึงแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ของหน่วยงานที่ถูกต้องเท่าท่ีควร 
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     ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ควรจัดท าข้อปฏิบัติใน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน และสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรภายใน
หน่วยงานเพ่ิมยิ่งข้ึน 

-ส าหรับคะแนนในข้ออ่ืนๆ มีผลการประเมิน 80 คะแนนขึ้นไป ซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑ์ท่ีดี 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 
จากการวิเคราะห์ผลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity & Transparency Assessment : 
IIT) จึงน ามาก าหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น ดังนี้ 

ข้อ มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ 
แนวทางการ
ก ากับติดตาม 

I7 
 

มาตรการ: เผยแพร่ข้อมูล
แผนการใช้จา่ย
งบประมาณประจ าป ี

เพิ่มช่องทางการเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ของ อบต.ท่าตลาด ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบ โดยผ่านช่องทาง ดังนี ้
-เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปีในที่ประชุมระหว่างคณะ
ผู้บริหาร พนักงาน เจ้าหนา้ที่ ในการประชุม 
-เผยแพรแ่ผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี         
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของ อบต.ท่าตลาด 

-ส านักงานปลัด 
-กองคลัง 

-ติดตามผลจาก
การประชุม 
-ติดตามผลจาก
การเผยแพร่
แผนการใช้จา่ย
งบประมาณผา่น
เวปไซต์ของ อบต.
ท่าตลาด 

I13 
 

มาตรการ: การพิจารณา
มอบหมายงานให้เป็น
ธรรม 

-มอบหมายงานที่ค านึงถึงความรู้ความสามารถตาม
ต าแหน่งหน้าที่และมาตรฐานการปฏิบัติงานของ 
ผู้ใต้บังคับชา และมุ่งผลส าเร็จของงานด้วย 

-ทุกส่วน 
ราชการ 

-ติดตามผลจาก
เอกสารการ
ด าเนินงาน 
-จากการสังเกต
การปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

I14 
 

มาตรการ: การประเมิน
บุคลากรตามผลการ
ปฏิบัติงานและความ 
รับผิดชอบให้สอดคล้อง
กับคุณภาพของผลงาน 

-ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดย
ทั่วกัน 
-จัดท าบนัทึกข้อตกลงการปฏบิตัิราชการรายบุคคล 
-ผู้ประเมินประเมินผลการปฏิบตัิงานของผู้รบัการ
ประเมินเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดและพฤติกรรม
ที่แสดงออกจากการปฏิบัติงาน 
-ผู้ประเมินแจ้งผลการประเมินให้แก่ผู้รับการ
ประเมินทราบ 
-คณะกรรมการกลั่นกรองผลการประเมินฯประชุม
พิจารณากลัน่กรองผลการประเมินให้เกิดมาตรฐาน
และความเปน็ธรรม 

-ส านักงานปลัด ติดตามผลจาก
เอกสารการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของ            
แต่ละ ส านัก/กอง 
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I20 
 

มาตรการ: การอ านวย
ความสะดวกในการ
ให้ยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช ้

-ก าหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขอ
อนุญาต/การอนุมัติการยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก 
เปิดเผย และตรวจสอบได้  
 

-ทุกส่วน 
ราชการ 

-ติดตามผลจาก
เอกสารการ
ด าเนินงาน 
-จากการสังเกต
การปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

I21 
 

มาตรการ: การขอ
อนุญาตยืมทรัพยส์ินของ
ราชการไปใช้ให้ถูกต้อง 

-ก าหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขอ
อนุญาต/การอนุมัติการยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก 
เปิดเผย และตรวจสอบได้  
 

-ทุกส่วน 
ราชการ 

-ติดตามผลจาก
เอกสารการ
ด าเนินงาน 
-จากการสังเกต
การปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

I23 
 

มาตรการ: ป้องกัน 
ผลประโยชน์ทบัซ้อนใน
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการขององค์การ
บริหารส่วนต าบลท่า
ตลาด 

-จัดท าแนวทางปฏิบัติ ระเบียบการใช้ การยืม
ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้องตามระเบียบ
กฎหมาย  
-ก าหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขอ
อนุญาต/การอนุมัติการยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก 
เปิดเผย และตรวจสอบได้  
-เผยแพร่แนวทางปฏิบัติให้บุคลากรในหน่วยงาน
ทราบโดยทั่วกัน 
 
 
 

-ส านักงานปลัด 
-กองคลัง 

-ติดตามผลจาก
เอกสารการ
ด าเนินงาน 
-จากการสังเกต
การปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity & Transparency Assessment : EIT) 
ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด มีดังนี ้

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 86.14 EIT 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.91 EIT 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 85.26 EIT 

 
E1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 84.58 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

โปร่งใสเป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนด 0.00% 0.00% 56.67% 43.33% 81.30 
โปร่งใสเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 0.00% 3.33% 30.00% 66.67% 87.87 
      
E2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาตดิต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทยีมกันมากน้อยเพียงใด 82.40 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่
ท่าน กับผู้มาตดิต่ออ่ืน ๆ อย่างเทา่เทียมกันมากน้อยเพียงใด 
 

0.00% 0.00% 53.33% 46.67% 82.40 

E3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนนิการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

84.60 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไมป่ิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

0.00% 0.00% 46.67% 53.33% 84.60 

 

E4 ในระยะเวลา 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมตัิ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม ่

100 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 
เงิน 0.00% 100.00% 100.00 
ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00 
ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น 
 

0.00% 100.00% 100.00 

E5 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลกั มากน้อยเพียงใด 79.10 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการด าเนนิงาน โดยค านึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อย
เพียงใด 

0.00% 0.00% 63.33% 36.67% 79.10 

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มลีักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 79.65 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 0.00% 0.00% 60.00% 40.00% 80.20 
มีช่องทางหลากหลาย 0.00% 0.00% 63.33% 36.67% 79.10 
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E7 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพรผ่ลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 78.00 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
 

0.00% 0.00% 66.67% 33.33% 78.00 

E8 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคดิเหน็เกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/
การให้บริการ หรือไม ่

100.00% 0.00% 100.00 

    
E9 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการช้ีแจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสยัเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด 

76.90 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมี
ข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด 
 

0.00% 0.00% 70.00% 30.00% 76.90 

E10 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรยีนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานหรือไม ่ 100.00 
หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 
หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจรติของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานหรือไม ่
 

100.00% 0.00% 100.00 

E11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการใหด้ีขึ้นมากน้อยเพียงใด 90.10 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบตัิงาน/การให้บรกิารให้ดีขึ้นมากน้อย
เพียงใด 
 

0.00% 0.00% 30.00% 70.00% 90.10 

E12 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากนอ้ยเพียงใด 85.70 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
 

0.00% 0.00% 43.33% 56.67% 85.70 

E13 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกดิความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน 
หรือไม ่

100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่ม ี คะแนน 
หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม่ 
 
 
 
 

100.00% 0.00% 100.00 
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E14 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมสี่วนร่วมในการปรบัปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

67.00 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ เปดิโอกาสให้ผู้รับบริการ ผูม้า
ติดต่อ หรือผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
 

0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00 

E15 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บรกิาร ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 83.50 

หัวข้อการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึน้ มากน้อยเพียงใด 

0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 83.50 

 
  การวิเคราะห์ผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก /ผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อ  (EIT) 
   จากผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity & 
Transparency Assessment : EIT) ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด  จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน พบว่า
ผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อหน่วยงาน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
คุณภาพการด าเนินงาน  ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการท างาน  พบว่ามีผลการประเมินในแต่
ละตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่า 70 คะแนน มีข้อที่ได้คะแนนน้อยสุดซึ่งเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 
และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น คือ 
  

ตัวช้ีวัดที่ 8  การปรับปรุงการท างาน 
   ข้อ E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด  ผลการประเมินที่ได้รับ
รวม เท่ากับ 67.00  คะแนน ลักษณะให้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงาน ตอบ น้อยที่สุดหรือไม่มีเลย 0.00% , น้อย 0.00% , มาก 100.00%  และ มากที่สุด 0.00%   

จากผลการประเมินด้านการปรับปรุงการท างาน ในข้อ E14 ซึ่งเป็นข้อที่ได้คะแนนค่อนข้างน้อยแสดงให้
เห็นว่าการรับรู้ของผู้รับบริการ / ผู้มาติดต่อหน่วยงาน /ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด  
มีความคิดเห็นในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน มีช่องทางหลากหลายไม่เพียงพอ 

 ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา   
องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ควรปรับปรุงเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย 

เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานยิ่งขึ้น ดังนี้ 
1. จัดให้มีแบบสอบถามความพึงพอใจในการบริการ การปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ทุกส่วนราชการ 

เพ่ือให้ผู้รับบริการ /ผู้มาติดต่อราชการ/ผู้มีส่วนได้เสีย สามารถกรอกข้อมูลความคิดเห็นในการรับ
บริการเพื่อน าไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานเพ่ิมเติม 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 
จากการวิเคราะห์ผลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity & Transparency Assessment 
: EIT) จึงน ามาก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 
ดังนี้ 

ข้อ มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ 
แนวทางการ
ก ากับติดตาม 

E14 
 

มาตรการ: ปรับปรุง 
ระบบการท างาน 

1.จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออ านวยความ
สะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อ
สอบถาม หรือขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/แสดง
ความคิดเห็นเก่ียวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ 
2.จัดให้มีแบบสอบถามความพึงพอใจในการ
บริการ การปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ 
ทุกส่วนราชการเพ่ือให้ผู้รับบริการ /ผู้มาติดต่อ
ราชการ/ผู้มีส่วนได้เสีย สามารถกรอกข้อมูล
ความคิดเห็นในการรับบริการเพื่อน าไปปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานเพิ่มเติม 
3.เผยแพร่ผลการด าเนินงาน และข้อมูลที่ เป็น
ประโยชน์กับสาธารณชนที่ เป็นปัจจุบันทาง                    
สื่อต่าง ๆ 
4.มอบหมายเจ้าหน้าที่ ดูแลการส ารวจความ 
พึงพอใจในการให้บริการประชาชนแต่ละส่วน
ราชการเพื่อจัดเก็บข้อมูล ประมวลผลและน าไปใช้
ในการพัฒนาระบบการท างานขององค์กรต่อไป 

ทุกส่วนราชการ -ติดตามผลจาก
เอกสารการ
ด าเนินงาน 
-รายงานผลการ
ปฏิบัติงาน 

 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 ตัวช้ีวัดย่อยท่ี  9.1   ข้อมูลพื้นฐาน  (ข้อ 01 - 09) 

ข้อ  ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
 ข้อมูลพ้ืนฐาน   

01 โครงสร้าง  100.00 
02 ข้อมูลผู้บริหาร  100.00 
03 อ านาจหน้าที่  100.00 
04 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  100.00 
05 ข้อมูลการติดต่อ  100.00 
06 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  100.00 
 ข่าวประชาสัมพันธ์   

07 ข่าวประชาสัมพันธ์  100.00 
08 Q&A   100.00 
09 Social Network  100.00 
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ตัวช้ีวัดย่อยท่ี  9.2   การบริหารงาน 

ข้อ  ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
010 แผนด าเนินงานประจ าปี  100.00 
011 รายงานการก ากับติดตามการ

ด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 
หน่วยงานควรแสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี
ซ่ึงมีเนือ้หาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า เช่น ความก้าวหน้าการด าเนนิการแต่
ละโครงการ/กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน เป็นต้น และเป็น
ข้อมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ.2563 

0.00 

012 รา ยง านผลกา รด า เ นิ น ง าน
ประจ าปี 

 100.00 

 การปฏิบัติงาน   
013 คู่ มื อ ห รื อ ม า ต ร ฐ า น ก า ร

ปฏิบัติงาน 
  100.00 

 การให้บริการ   
014 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  100.00 
015 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100.00 
016 รายงานผลการส ารวจความพึง

พอใจการให้บริการ 
หน่วยงานควรแสดงถึงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการตามอ านาจหน้าที่
หรือภารกิจของหน่วยงาน และเป็นรายงานผลของปี พ.ศ.2562 

0.00 

017 E-Service หน่วยงานควรแสดงชอ่งทางที่ให้บรกิารข้อมูลหรือการท าธรุกรรมของภาครฐัผ่าน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพือ่ช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่ผูข้อรับบริการตาม
ภารกจิของหน่วยงาน 

0.00 

  
 

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี  9.3   การบริหารเงินงบประมาณ 
ข้อ  ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี   

018 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  100.00 
019 รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี

รอบ6 เดือน 
 100.00 

020 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  100.00 
 การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ   

021 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ  100.00 
022 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100.00 
023 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน หน่วยงานควรแสดงถึง

สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
ของหนว่ยงาน ซ่ึงมีขอ้มูล
รายละเอียดผลการจัดซื้อ
จัดจ้าง เช่น งานที่ซ้ือหรอื
จ้าง วงเงนิที่ซ้ือหรอืจ้าง 
ราคากลาง วิธกีารซ้ือหรือ
จ้าง รายชื่อผู้เสนอราคา
และราคาที่เสนอ ผู้ได้รับ
การคัดเลือกและราคาที่
ตกลง เหตผุลที่คัดเลือก 
โดยสรุป เลขที่และวนัที่
ของสัญญาหรอืขอ้ตกลง
ในการซ้ือหรอืจ้าง เป็นตน้ 
และจ าแนกขอ้มูลเป็นราย
เดือน (กรณีไม่มกีารจดัซ้ือ
จัดจ้างในรอบเดือนใดให้

0.00 
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ระบุว่าไม่มกีารจัดซื้อจดั
จ้าง)เป็นขอ้มูลการจดัซ้ือ
จัดจ้างในปี พ.ศ.2563 

024 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี  100.00 
  
 
  ตัวช้ีวัดย่อยท่ี  9.4   การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ  ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล   

025 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หน่วยงานควรแสดงถึง
นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ทีม่ี
จุดมุ่งหมายหรอืวัดถุ
ประสงค์ เพือ่กอ่ให้เกิด
การบริหารทรัพยากร
บุคคลที่มีความโปร่งใส
และมีคุณธรรม ซ่ึงเป็น
นโยบายของผู้บริหาร
สูงสุดหรือผู้บริหารที่ไดร้ับ
มอบหมาย หรอืนโยบายที่
ก าหนดในนามของ
หน่วยงาน และเป็น
นโยบายที่ยังใช้บังคับใน
หน่วยงานในปี พ.ศ.2563 
 
 

0.00 

026 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หน่วยงานควรแสดงถึง
การด าเนนิการตาม
นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เชน่ การ
วางแผนก าลังคน การสรร
หาคนดีคนเก่งเพือ่
ปฏิบัติงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน การพัฒนา
บุคลากร การสร้างทาง
ก้าวหน้าในสายอาชีพ การ
พัฒนาคุณภาพชวีิต การ
บรรจแุละแตง่ตั้งบุคลากร 
การประเมนิผลการ
ปฏิบัติงาน การส่งเสริม
จริยธรรมและรกัษาวนิัย
ของบุคลากรในหน่วยงาน 
เป็นต้น ซึ่งเป็นการ
ด าเนนิการทีม่ีความสอด
รับกับนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ตามข้อ 
025 หรือเป็นไปตาม
กิจกรรมทีอ่ยู่ภายใต้
นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ตามข้อ 
025 และเป็นการ
ด าเนนิการในปี พ.ศ.2563 
 
 
 
 
 

0.00 
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027 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน่วยงานควรแสดงถึง
หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ดังนี ้
-หลักเกณฑ์การสรรหา
และคัดเลอืกบุคลากร 
-หลักเกณฑ์การบรรจุและ
แต่งตั้งบุคลากร 
-หลักเกณฑ์การพัฒนา
บุคลากร 
-หลักเกณฑ์การ
ประเมนิผลการปฏิบัติงาน
บุคลากร 
-หลักเกณฑ์การให้คุณให้
โทษและการสร้างขวัญ
ก าลังใจ 
-เป็นหลักเกณฑ์ที่ยังใช้
บังคับในหน่วยงานในปี
พ.ศ.2563 

0.00 

028 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคลประจ าปี หน่วยงานควรแสดงถึงผล
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ซึ่งมี
ข้อมูลรายละเอียดของการ
ด าเนนิการ เชน่ ผลการ
ด าเนนิการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากร
บุคคล ผลการวิเคราะห์
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล เป็นต้น 
และเป็นรายงานผลของปี
ที่ผ่านมา พ.ศ.2562 

0.00 

  
 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี  9.5   การส่งเสริมความโปร่งใส 
ข้อ  ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต   

029 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  100.00 
030 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริต  100.00 
031 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจ าปี หน่วยงานควรแสดงข้อมูล

สถิติเรือ่งร้องเรียนการ
ทุจรติและประพฤตมิิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ซ่ึงมขี้อมลู
ความก้าวหน้าการจดัการ
เรื่องร้องเรียน เชน่ 
จ านวนเรื่อง เรือ่งที่
ด าเนนิการแลว้เสรจ็ เรื่อง
ที่อยู่ระหว่างด าเนินการ 
เป็นต้น (กรณีไมม่ีเรื่อง
ร้องเรียนให้ระบุไมม่ีเรือ่ง
ร้องเรียน) และเป็นข้อมลู
ในปี พ.ศ.2563 

0.00 

 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม   
032 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น  100.00 
033 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  100.00 
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  ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.1  การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 

ข้อ  ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
 เจตจ านงของผู้บริหาร   

034 เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร  100.00 
035 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร   100.00 

 การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต   
036 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี   100.00 
037 การด าเนินการเพื่อการจัดการความเสี่ยงการทุจริต   100.00 

 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร   
038 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร   100.00 
039 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี   100.00 
040 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต

ประจ าปี รอบ 6 เดือน 
  100.00 

041 รายงานผลการด าเนนิการป้องกันการทุจริตประจ าปี   100.00 
  
  ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.2  มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

ข้อ  ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
 มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการ

ทุจริต 
  

042 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

 100.00 

043 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 100.00 

 
 
การวิเคราะห์ผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  (ข้อ 01 - 043) 
     ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ มีคะแนนค่อนข้างดี ทั้งนี้ตัวชี้วัดที่ 9 (ข้อ 01 -
033) การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 65.64 คะแนน  และตัวชี้วัดที่ 10 (ข้อ 034 -043) การป้องกันการทุจริตได้
คะแนน 100 คะแนน  และมีข้อที่ไม่ได้รับคะแนน จ านวน 9 ข้อ ซึ่งเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข และ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น  คือ 
 ข้อ 11 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน ขององค์การบริหารส่วนต าบล  
ท่าตลาด ไม่ได้รับคะแนน เนื่องจาก ข้อมูลที่เปิดเผยนั้นไม่สอดคล้องตามรายละเอียดที่ก าหนด  
  รายละเอียดข้อมูลที่ต้องเผยแพร่ตามที่ก าหนด ประกอบด้วย  หน่วยงานควรแสดงความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปีซึ่งมีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า เช่น ความก้าวหน้าการ
ด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน เป็นต้น และเป็นข้อมูลในระยะเวลา 6 
เดือนแรกของปี พ.ศ.2563 

ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาดควรน าข้อมูลความก้าวหน้า
ในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี และข้อมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ลงในเว็บไซต์ของหน่วยงาน (www.thatalad.go.th)   

 

http://www.thatalad.go.th/
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  ข้อ 16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ไม่ได้รับ
คะแนน เนื่องจาก ข้อมูลที่เปิดเผยนั้นไม่สอดคล้องตามรายละเอียดที่ก าหนด  
  รายละเอียดข้อมูลที่ต้องเผยแพร่ตามที่ก าหนด ประกอบด้วย  หน่วยงานควรแสดงถึงผลส ารวจความพึง
พอใจการให้บริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานและเป็นรายงานผลของปี พ.ศ.2562 

ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาดควรให้ทุกส่วนราชการ
ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน และน าข้อมูลจากการ
ส ารวจความพึงพอใจการให้บริ การ มารวมเป็นข้อมูลส าหรับ เผยแพร่ ลง ใน เว็บ ไซต์ของหน่ วยงาน 
(www.thatalad.go.th)   
  ข้อ 17 E-Service ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ไม่ได้รับคะแนน เนื่องจาก ข้อมูลที่เปิดเผยนั้นไม่
สอดคล้องตามรายละเอียดที่ก าหนด  
  รายละเอียดข้อมูลที่ต้องเผยแพร่ตามที่ก าหนด ประกอบด้วย  หน่วยงานควรแสดงช่องทางที่ให้บริการ
ข้อมูลหรือการท าธุรกรรมของภาครัฐผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ขอรับบริการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 
  ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาดควรมีช่องทางที่ให้บริการ
ข้อมูลหรือการท าธุรกรรมของภาครัฐผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ขอรับบริการตาม
ภารกิจของหน่วยงานและเผยแพร่ลงในเว็บไซต์ของหน่วยงาน (www.thatalad.go.th)   
  ข้อ 25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด ไม่ได้รับคะแนน 
เนื่องจาก ข้อมูลที่เปิดเผยนั้นไม่สอดคล้องตามรายละเอียดที่ก าหนด  
  รายละเอียดข้อมูลที่ต้องเผยแพร่ตามที่ก าหนด ประกอบด้วย  หน่วยงานควรแสดงถึงนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ที่มีจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ เพ่ือก่อให้เกิดการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความโปร่งใสและมี
คุณธรรม ซึ่งเป็นนโยบายของผู้บริหารสูงสุดหรือผู้บริหารที่ได้รับมอบหมายหรือนโยบายที่ก าหนดในนามของ
หน่วยงาน และเป็นนโยบายที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ.2563 
  ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาดควรน าข้อมูลนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เผยแพร่ลงในเว็บไซต์ของหน่วยงาน (www.thatalad.go.th)   
  ข้อ 26 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 
ไม่ได้รับคะแนน เนื่องจาก ข้อมูลที่เปิดเผยนั้นไม่สอดคล้องตามรายละเอียดที่ก าหนด  
  รายละเอียดข้อมูลที่ต้องเผยแพร่ตามที่ก าหนด ประกอบด้วย  หน่วยงานควรแสดงถึงการด าเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การวางแผนก าลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและการรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน เป็นต้น 
ซึ่งเป็นการด าเนินการที่มีความสอดรับกับนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามข้อ 025 หรือเป็นไปตามกิจกรรม
ที่อยู่ภายใต้นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามข้อ 025 และเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ.2563 
  ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาดควรน าข้อมูลการด าเนินการ
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เผยแพร่ลงในเว็บไซต์ของหน่วยงาน (www.thatalad.go.th)   
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  ข้อ 27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด                
ไม่ได้รับคะแนน เนื่องจาก ข้อมูลที่เปิดเผยนั้นไม่สอดคล้องตามรายละเอียดที่ก าหนด  
  รายละเอียดข้อมูลที่ต้องเผยแพร่ตามท่ีก าหนด ประกอบด้วย  หน่วยงานควรแสดงถึงหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
   -หลักเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
   -หลักเกณฑ์การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
   -หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร 
   -หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 
   -หลักเกณฑ์การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 
   -เป็นหลักเกณฑ์ท่ียังใช้บังคับในหน่วยงานในปี 
  ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาดควรน าข้อมูลหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลซึ่งใช้ในปัจจุบัน เผยแพร่ลงในเว็บไซต์ของหน่วยงาน (www.thatalad.go.th)   
  ข้อ 28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด                
ไม่ได้รับคะแนน เนื่องจาก ข้อมูลที่เปิดเผยนั้นไม่สอดคล้องตามรายละเอียดที่ก าหนด  
  รายละเอียดข้อมูลที่ต้องเผยแพร่ตามที่ก าหนด ประกอบด้วย  หน่วยงานควรแสดงถึงผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลซึ่งมีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ เช่น ผลการด าเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ผลการวิเคราะห์ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นต้น และเป็นรายงานของปีที่ผ่านมา 
พ.ศ.2562 
  ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาดควรน าข้อมูลผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลซึ่งมีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ และเป็นรายงานของปีที่ผ่านมา เผยแพร่ลงใน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (www.thatalad.go.th) 
  ข้อ 31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจ าปี  ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด                
ไม่ได้รับคะแนน เนื่องจาก ข้อมูลที่เปิดเผยนั้นไม่สอดคล้องตามรายละเอียดที่ก าหนด  
  รายละเอียดข้อมูลที่ต้องเผยแพร่ตามท่ีก าหนด ประกอบด้วย  หน่วยงานควรแสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ซึ่งมีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น 
จ านวนเรื่อง เรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ เรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ เป็นต้น (กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้ระบุไม่มี
เรื่องร้องเรียน) และเป็นข้อมูลในปี พ.ศ.2563 
  ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาดควรน าข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตประจ าปี ที่มีการระบุจ าแนกจ านวนเรื่อง เรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ เรื่องที่อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ เผยแพร่ลงในเว็บไซต์ของหน่วยงาน (www.thatalad.go.th) ให้ชัดเจนแม้ไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ประจ าป ี
 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลท่าตลาด 
จากการวิเคราะห์ผลเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)                  
จึงน ามาก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น ดังนี้ 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ 
แนวทางการก ากับ

ติดตาม 
มาตรการ: ปรับปรุงระบบเว็บไซต์
ขององค์การบริหารส่วนต าบล             
ท่าตลาด 

-ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน  
-มอบหมายผู้ดูแลเว็บไซต์ และ
เผยแพร่ข้อมูลขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลท่าตลาด 

ส า นั ก ง า น ป ลั ด 
อบต.ท่าตลาด 

-ติดตามผลการปรับปรุง
เว็บไซต์ของ อบต.ท่าตลาด 
-ติดตามผลจากการออก
ค าสั่งมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบ 

http://www.thatalad.go.th/
http://www.thatalad.go.th/
http://www.thatalad.go.th/


รายงานการวิเคราะหผ์ลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส ของ อบต.ทา่ตลาด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 หนา้ ๒๓ 

 
 


